
 

Formulaire de rétractation 
(Conformément aux articles L.221-18 et suivants du Code de la consommation) 

À compléter et à renvoyer uniquement si vous souhaitez exercer votre droit de rétractation sur 
un contrat conclu à distance ou hors établissement. 

 

Destinataire : 

Le Dépanneur Numérique 
Aurélien BOYADJIAN 
228 Grand rue Jean Moulin 30430 BARJAC 
E-mail : contact@ledepanneurnumerique.fr 

 

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat ci-dessous : 

• Nature du contrat (prestation de services / vente de matériel / autre) : 
....................................................................................... 

• Référence du devis ou de la facture : 
....................................................................................... 

• Date de la commande / acceptation du devis : 
....................................................................................... 

• Date de la prestation prévue / du début de la prestation (le cas échéant) : 
....................................................................................... 

• Date de la livraison du bien (en cas de vente de matériel) : 
....................................................................................... 

Identité du consommateur : 

• Nom : ................................................................................ 

• Prénom : ............................................................................. 

• Adresse : ............................................................................. 
....................................................................................... 

• Téléphone : .......................................................................... 

• Adresse e-mail : .................................................................. 

 

Mode de remboursement souhaité (si différent du moyen de paiement initial, sous réserve 
d’acceptation par le professionnel) : 
....................................................................................... 

 



Signature du consommateur 
(uniquement en cas de notification du présent formulaire sur support papier) : 

Fait à ............................................................, le .... / .... / 20.... 

Signature : 

............................................................ 

 


